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Péliza de Seguro sobre Vehiculos Residentes
PRELIMINAR

AIG México Seguros Interamericana S.A. de C.V. de aqui en adelante
denominada la Compaiiia, y el titular de la péliza, de aqui en adelante
denominado el Asegurado, han convenido las coberturas, las sumas
aseguradas y responsabilidades méximas que aparecen en la caratula
de esta péliza como contratadas, con conocimiento de que se pueden
elegir una o varias de las coberturas bésicas y adicionalmente si asi es
requerido, una o varias coberturas accesorias.

DEFINICIONES

Para efectos del presente contrato, las partes convienen en adoptar las
siguientes definiciones:

Antiguosy Clasicos

Vehiculos con una antigiedad mayor a 15 afios, pero que por sus
condiciones, conservacion y cuidado, fabricacién especial o
reacondicionamiento son sujetos a aseguramiento especial.

Asegurado

Es la persona fisica 0 moral que tiene derecho a la reclamacion de los
servicios, pagos o beneficios de esta pdliza y la cual debera aparecer
identificada en la caratula de la misma.

Coberturasy Limites

Las partes han convenido las coberturas y limites de responsabilidad
que se indican como contratados en la cardtula de esta pdliza. En
consecuencia, las coberturas que no se sefialen como contratadas no
tendran validez ni eficacia entre las partes, ain cuando se consignan y
regulan en estas condiciones generales.

Conductor Habitual del Vehiculo

Es la persona(s) fisica (s) que con mayor frecuencia utiliza el vehiculo
asegurado y cuyas caracteristicas personales, sirven para determinar el
descuento en la prima, en cuyo caso sélo se podra ofrecer este
beneficio cuando existan como méaximo 2 conductores habituales.

Conversiones y/o Adaptaciones

Se considerara como adaptacién y/o conversion toda modificacion y/o
adicion en carroceria, estructura, recubrimientos, mecanismos y/o
aparatos que requiera para el funcionamiento para el cual fue
disefiado. Dicha adaptacion y/o conversion formara parte integrante
del vehiculo asegurado para efectos de siniestro y cobro de deducibles
correspondientes.



Compaifiia
AIG México Seguros Interamericana, S.A.de C.V.

Deducible

Cantidad econdmica que invariablemente queda a cargo del Asegurado
o beneficiario aconsecuencia de las eventualidades previstas para cada
cobertura en la caratula de esta poliza.

Esta obligacién a cargo del contratante o beneficiario se podra
presentar en porcentaje o dias de salario minimo general vigente en el
Distrito Federal, seguin corresponda a cada cobertura.

Equipo Especial

Se considerara equipo especial cualquier parte, accesorio o rétulo
instalado en el vehiculo a peticion expresa del comprador o propietario
del vehiculo, en adicion o sustitucién de las partes o accesorios con los
que el fabricante adapta originalmente cada modelo y tipo especifico
de vehiculo que presenta al mercado.

Estado de Ebriedad

Se entendera que el conductor se encuentra en estado de ebriedad
cuando presente intoxicacion por ingestién de bebidas alcohdlicas,
cualquiera que sea su grado o intensidad y siempre que asi lo dictamine
un médico legalmente facultado para el ejercicio de su profesion.

Fraude
Significa la maquinacion o engafio que se realiza con el objeto de obtener
un beneficio indebido en perjuicio de otra persona.

Inundacién

Es la causa por la que el vehiculo sufre dafios fisicos directos, mediante
penetracion de agua del exterior al interior del mismo, distinta de la
necesaria para su operacion y funcionamiento y por causas ajenas a la
voluntad del Asegurado o conductor.

Limite Maximo de Responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad de la Compafiia, sera el que se
establece en la caratula de esta pdliza, pudiendo ser valor comercial o
suma asegurada fija seglin se establece en cada cobertura.

Pérdida Parcial

Es cuando el importe total que se requiere para la reparacion del dafio
causado al vehiculo asegurado, incluyendo mano de obra, refacciones
y materiales necesarios, segun avallo realizado por la Compafiia, no
exceda del 75% de la suma asegurada o valor comercial a la fecha del
siniestro, o bien del porcentaje que se hubiere seleccionado por el
Asegurado, como minimo 50%.

Pérdida Total

Es cuando el importe total que se requiere para la reparacion del dafio
causado al vehiculo Asegurado, incluyendo mano de obra, refacciones
y materiales necesarios, seguin avaluio realizado por la Compafiia, exceda
del 75% de la suma asegurada o valor comercial a la fecha del siniestro,
o bien del porcentaje que se hubiere seleccionado por el Asegurado,
gue podréa disminuirse hasta 50% como minimo.

Péliza

Documento en que constan las condiciones generales de este contrato,
las particulares que identifican el riesgo y las modificaciones que se
produzcan durante la vigencia del seguro.

Siniestro

Es la realizacion de la eventualidad prevista en el contrato, cuyas
consecuencias econémicas estan cubiertas por la poliza de acuerdo a
las coberturas contratadas y pagadas. El conjunto de los dafios
corporales y materiales derivados de un mismo evento constituye un
solo siniestro.

Suma Asegurada

Es el importe maximo por cada cobertura contratada y que la Compafiia
esta obligada a pagar como méaximo al momento de suscitarse la
pérdida o el siniestro amparado por la péliza. La determinacion de la
suma asegurada para cada cobertura debe regirse por lo establecido
en lamisma,asi como en lo dispuesto en la clausula 6a. «<Sumas Aseguradas
y Limites Maximos de Responsabilidad», de las presentes condiciones
generales

Terceros
Se refiere a los bienes o personas involucrados en el siniestro que da
lugar a la reclamacién bajo el amparo de esta p6liza y que no son los
ocupantes ni conductor del vehiculo Asegurado al momento del
siniestro.

Uso Comercial

Se entiende por uso comercial del vehiculo, cuando éste se destina al
transporte de personas o de carga con fin de lucro, es decir aquel
vehiculo que se destina a actividades relacionadas con el empleo o fuente
de ingresos del usuario.

Uso Particular o Servicio Particular

Es el uso personal del vehiculo, entendiéndose por esto que se destina
al transporte de personas o carga sin fin de lucro y que principalmente
es utilizado para ida y vuelta al trabajo, escuela y/o placer.

Uso del Vehiculo Asegurado
Es la utilizacién que se le da al vehiculo objeto del seguro, el cual se
establecerd en la caratula de la pdliza.



Valor Convenido
El valor asignado en base a avallio efectuado por agencia especializada,
institucion autorizada para tal efecto o perito.

Valor Comercial

Para efectos del presente contrato se entendera por valor comercial el
valor de venta al publico en el mercado de vehiculos de igual marca,
modelo, tipo y afio de fabricacion.

Valor Factura

Para efectos de este contrato se entenderad como el precio de facturacion
del vehiculo establecido por agencias distribuidoras reconocidas por
las plantas nacionales armadoras de vehiculos.

En ningln caso este valor incluira los gastos de financiamiento, de
traslado o cualquier otra erogacion no propias del costo real del vehiculo.

Valor Real

Para efectos de este contrato se entenderd como la cantidad en dinero
que seria necesaria erogar para reponer o reparar el bien perdido o
dafiado por otro nuevo de igual o similar clase, tamafio y capacidad,
deduciendo la depreciacion fisica por uso de acuerdo con la antigiiedad
y condiciones que tenian los bienes afectados justo en el momento
anterior a que ocurriera el siniestro.

Vehiculo

La unidad automotriz descrita en la caratula de esta po6liza incluyendo
las partes o accesorios que el fabricante adapta originalmente para cada
modelo y tipo especifico que presenta al mercado.

Cualquier otra parte, accesorio, rotulo o conversion, adaptacion o
modificacién a la estructura, instalada a peticion del comprador o
propietario o por las agencias distribuidoras, autoinstalados o por
terceros, no se considerara equipo adaptado por el fabricante, por tanto,
se considera equipo especial y requerira de cobertura especifica.

S6lo podra ser objeto de este contrato vehiculos fabricados en la Republica
Mexicana, asi como los de fabricacion extranjera que se encuentren
legalmente en el pais, por importacion definitiva.

Los riesgos que puedan ampararse dentro de esta p6liza, se definen en
laespecificacion de coberturas que a continuacion se enumerany cuya
contratacién se indica por las anotaciones correspondientes en la
caratula de esta pdliza, quedando sujetas a los limites méaximos de
responsabilidad que en ella se mencionan.

CLAUSULA 1a.ESPECIFICACION DE COBERTURAS

1. Dafios Materiales

Ampara los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo a

consecuencia de los siguientes riesgos:

a) Colisionesy vuelcos.

b) Roturas de cristales tales como parabrisas, laterales, aletas,
guemacocos y medallon, quedando excluidos las lunas o espejos.

c) Incendio, rayoy explosion.

d) Ciclén,huracén, granizo,terremoto, erupcion volcénica, alud,
derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones,
edificaciones, estructuras u otros objetos, caida de arboles o sus ramas
e inundacion.

e) Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas,
disturbios de caracter obrero, mitines, alborotos populares o de
personas malintencionadas durante la realizacion de tales actos, o
bien ocasionados por las medidas de represion tomadas por las
autoridades legalmente reconocidas con motivo o de sus funciones
gue intervengan en dichos actos.

f) Transportacion.Varadura, hundimiento, incendio, explosidn,
colision o vuelco, descarrilamiento o caida del medio de transporte
en que el vehiculo sea conducido; caida del vehiculo durante las
maniobras de carga, transbordo o descarga,asi como la contribucion
por averia gruesa o por cargos de salvamento.

Los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados aun en el caso
de que se produzcan cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos
que constituyan el delito de abuso de confianza, EXCEPLO cuando
dicho delito sea cometido por los familiares del
Asegurado.

2. Robo Total

Ampara el robo total del vehiculo, y las pérdidas o dafios materiales
que sufra a consecuencia de su robo total. Ademas, quedaran amparados
los dafios ocasionados por los riesgos que se mencionan en los incisos
c,d,eyfque aparecen en el punto 1 de esta clausula ain cuando no se
contrate la cobertura de dafios materiales.

La proteccién de esta cobertura operara aun cuando los hechos que
den lugar al siniestro constituyan el delito de abuso de confianza,
excepto cuando dicho delito sea cometido por
familiares del Asegurado.

3. Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus Bienes y en
sus Personas (L.U.C.) Limite Unico y Combinado.

Esta coberturaampara laresponsabilidad civilen que incurrael Asegurado
0 cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el
vehiculo y que a consecuencia de dicho uso cause dafios materiales a
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terceros en sus bienes y/o cause lesiones corporales o la muerte a
terceros, incluyendo la indemnizacion por dafio moral que en su caso
legalmente corresponda.

El limite méximo de responsabilidad de la Compafiia en esta cobertura,
se establece en la caratula de esta pdliza y opera como limite Unico y
combinado para los diversos riesgos que se amparan en esta cobertura.

En adicién y hasta por una cantidad igual al limite maximo de
responsabilidad, esta cobertura se extiende a cubrir [0s gastos y costas
a que fuere condenado el Asegurado o cualquier persona que con su
consentimiento expreso o tacito use el vehiculo, en caso de juicio civil
seguido en su contra con motivo de responsabilidad civil.

4. Extension de Responsabilidad Civil

Esta cobertura se extiende a amparar al primer titular persona fisica de
la pdliza (cuyo nombre se indica en la caratula de la misma), por los
mismos riesgos y bajo las mismas bases, limites y condiciones estipulados
para la cobertura de Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus
Bienesy en sus Personas que haya sido contratada, cuando se encuentre
como conductor de cualquier otro vehiculo similar en clase, tipo, uso o
servicio y tonelaje al amparo de este seguro.

Esta extension de cobertura nunca serd substitutiva ni concurrente a
cualquier otro seguro que contra los mismos riesgos se tenga en vigor
sobre la unidad siniestrada, ya que operara en exceso de lo amparado
por éste 0 por su inexistencia.

5.Responsabilidad Civil Catastréfica

Esta cobertura opera contra los mismos riesgos y bajo las mismas bases
y condiciones estipuladas en las coberturas de Responsabilidad Civil por
Dafios a Terceros en sus Bienes y en sus Personas, en exceso de la suma
asegurada contratada en dicha cobertura. El limite maximo de
responsabilidad de la Institucidn en esta cobertura se establece en la
caratula de esta pélizay opera como suma asegurada Unica para todos
los diversos riesgos que se amparan.

6. Gastos Médicos Ocupantes

Ampara el pago de gastos médicos por concepto de hospitalizacion,
medicinas,atencion médica, enfermeros, servicio de ambulanciay gastos
de entierro, originados por lesiones corporales que sufra el Asegurado
o cualquier persona ocupante del vehiculo, en accidentes de transito o
como consecuencia del robo total del vehiculo con uso de violencia,
ocurridos mientras se encuentren dentro del compartimiento, caseta o
cabina destinados al transporte de personas.

Los conceptos de gastos médicos ocupantes cubiertos por la péliza
amparan lo siguiente:

a) Hospitalizacion.
Alimentos y cuarto en el hospital, fisioterapia, gastos inherentes a la
hospitalizacion en general, drogas y medicinas que sean prescritas
por un médico.

b) Atencion médica.
Los servicios de médicos, cirujanos, ostedpatas o fisoterapistas
legalmente autorizados para ejercer sus respectivas profesiones.

c) Enfermeros.
El costo de los servicios de los enfermeros o enfermeras titulados o
gue tengan licencia para ejercer.

d) Servicios de ambulancia.
Los gastos erogados por los servicios de ambulancia, cuando sea
indispensable.

e) Gastos de entierro.
Cuando fallezca un ocupante u ocupantes del vehiculo asegurado,
los gastos de entierro se cubriran sin exceder el limite maximo de
responsabilidad por ocupante lesionado y que seran reembolsados
mediante la presentacion de los comprobantes respectivos.

El Limite m&ximo de responsabilidad de la Compafiia en esta cobertura
se establece en la caratula de la péliza y opera como suma asegurada
Unica para los diversos riesgos que se amparan en esta seccion.En caso
de ocurrir un siniestro que afecte esta cobertura, el limite de
responsabilidad inicial por persona se determinard en forma
proporcional al nimero de ocupantes que resulten lesionados, sin
sobrepasar la suma asegurada por evento contratada. Si el importe de
los gastos médicos de uno o mas ocupantes rebasa el limite inicial de
responsabilidad por persona que se determiné en el parrafo anterior y
existe suma asegurada por distribuir,en virtud de haberse efectuado el
alta médica de los demas lesionados con gastos finiquitados o en su
caso haber finiquitado los gastos de entierro, se ampliara el limite por
persona de los lesionados que asi lo requieran. Dicho limite se
determinard con base a la suma asegurada inicial por ocupante
lesionado, adicionandose en forma proporcional el restante de la suma
asegurada de aquellos ocupantes lesionados en donde laindemnizacion
no fue mayor al limite inicialmente establecido y hasta agotar la suma
asegurada por evento indicada en la caratula de la péliza.

7.Equipo Especial

Los riesgos amparados por esta cobertura se dividen en las siguientes

secciones:

a) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado en el
vehiculo, a consecuencia de los riesgos descritos en la cobertura 1.
Dafios Materiales.

b) Elrobo,dafio o pérdida del equipo especial a consecuencia
del robo total del vehiculo y de los dafios o pérdidas materiales
amparados en la cobertura 2.Robo Total.

La descripcion de los bienes asegurados y la suma asegurada para cada
uno de ellos,debera asentarse mediante anexo soportandose por avalto o
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factura y en ningln caso las indemnizaciones excederan al Valor Real de
los bienes a la fecha del siniestro, pero quedando como limite méaximo de
indemnizacién la suma asegurada especificada en la caratula de la pdliza.

8.- Conversiones y/o Adaptaciones

Los riesgos amparados por esta cobertura se dividen en las siguientes

secciones:

a) Los dafios materiales que sufrala adaptacién o conversion,
a consecuencia de los riesgos descritos en la cobertura 1. Dafios
Materiales.

b) Elrobo,dafio o pérdida de la conversion o adaptacion a consecuencia
del robo total del vehiculo y de los dafios o pérdidas materiales
amparados en la cobertura 2. Robo Total.

La descripcion de los bienes aseguradosy lasuma asegurada para cada

uno de ellos,debera asentarse mediante anexo soportandose por aval(io

o facturay en ninguin caso las indemnizaciones excederan al Valor Real

de los bienes a la fecha del siniestro, pero quedando como limite méximo

de indemnizacion la suma asegurada especificada en la caratula de la
poliza.

CLAUSULA 2a.ESPECIFICACION DE DEDUCIBLES
1. Dafios Materiales y Robo Total.

Estas coberturas se contratan con la aplicacién invariable en cada
siniestro de una cantidad a cargo del Asegurado,denominada deducible.

El porcentaje de deducible elegido por el Asegurado estara especificado
en la caratula de la pdliza'y el monto correspondiente a este deducible
se aplicara al valor comercial del vehiculo al momento de ocurrir el
siniestro, o al valor factura o al valor convenido segun sea el caso, de
acuerdo a lo dispuesto en la clausula 6a. Sumas Aseguradas y Limites
Méaximos de Responsabilidad.

En reclamaciones por roturas de cristales, inicamente quedara a cargo
del Asegurado el monto que corresponda al 20% del valor de los cristales
afectados.

Tratandose de la cobertura de dafios materiales y para seguros sobre
camiones de carga, con capacidad mayor a 3.5 toneladas, y ocurra un
siniestro a consecuencia de colisiones o vuelcos con la circunstancia de
que el vehiculo sea conducido por persona menor a 24 afios de edad, el
mencionado deducible se duplicara.

Por lo que se refiere a la cobertura de robo total, en el caso de que
haya recuperacion después de perpetrado el robo, solamente se
aplicaréa el deducible cuando la Compafiia realice un pago por
pérdidas o dafios sufridos al vehiculo asegurado, el deducible a aplicar

sera el que resulte de multiplicar el porcentaje especificado bajo la
cobertura de Dafios Materiales por el valor comercial del vehiculo al
momento de ocurrir el siniestro.

2.Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros
Las coberturas 3y 4 de la Clausula 1a., Responsabilidad Civil por dafios
aTerceros en sus Bienes y en sus Personas y Extension de Responsabilidad
Civil,respectivamente operan con la aplicacion o sin laaplicacion de un
deducible. Si se contratan con el deducible, el monto de éste queda
especificado en la caratula de la presente poliza.

La cobertura 5 Responsabilidad Civil Catastréfica opera sin la aplicacion
de un deducible.

3. Gastos Médicos Ocupantes
Esta cobertura opera sin la aplicacion de un deducible.

4.Equipo Especial

Esta cobertura se contrata con la aplicacién invariable en cada siniestro
de una cantidad a cargo del Asegurado,denominada deducible, la cual
es equivalente al 25% del monto de la suma asegurada de los bienes
que resulten afectados en el siniestro.

5. Conversiones y/o Adaptaciones

Esta cobertura se contrata con la aplicacién invariable en cada siniestro
de una cantidad a cargo del Asegurado, denominada deducible,
equivalente a multiplicar la suma asegurada por el porcentaje que se
especificaen las coberturas contratadas de dafios materiales y robo total
de la caratula de la pdliza.

6. Conductor Habitual del Vehiculo

Este deducible aplicara para seguros sobre automéviles o pick-up de
uso o servicio particular, si el Asegurado declaré las caracteristicas de
edad, sexo y estado civil del conductor habitual del vehiculo y cumple
con las caracteristicas requeridas con las cuales obtuvo un descuento
en la prima por esta razon.

El Asegurado acepta que,en caso de ocurrir un siniestro a consecuencia
de colisiones o vuelcos en el que se identifique falsedad de los datos
del conductor habitual y/o en los datos de los conductores no habituales
gue se encuentren entre las edades de 18 a 24 afios declarados en la
solicitud de seguro,el monto de laindemnizacion correspondiente sera
reducido por la aplicacion de los deducibles que a continuacion se
especifican.

El triple deducible que aparece en la caratula de la pdliza para la
cobertura de Dafios Materiales y el equivalente a 150 D.S.M.G.D.F. (Dias
de Salario Minimo General Vigente en el Distrito Federal), para la
cobertura de Responsabilidad Civil contratada.

13
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CLAUSULA 3a.RIESGOS NO AMPARADOS POR EL CONTRATO, PERO
QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

1-
a)

Los dafios que sufra o cause el vehiculo a consecuencia de:
Destinarlo a un uso o servicio diferente al indicado en esta péliza
que implique agravacion del riesgo.

b) Arrastrar remolques.

c)

d)

2.-

Utilizarlo para fines de instruccidn o de ensefianza de su manejo o
funcionamiento.

Participar directa o indirectamente con el vehiculo,en carreras o pruebas
de seguridad, resistencia o velocidad.

La responsabilidad civil del Asegurado por dafios a terceros en sus
bienes o sus personas,causados con la carga que transporta el vehiculo,
cuando esta tenga caracteristicas de peligrosa tal como:
Maquinaria pesada, electrodomésticos y linea blanca, vehiculos
abordo de camiones, mobiliario, cristales, troncos o trozos de
madera, rollos de papel, cable o alambre para uso industrial, postes,
varillas, viguetas de acero, materiales, partes o moédulos para la
industria de la construccién, ganado en pie; o de mercancia
altamente peligrosa, tal como: sustancias y/o productos téxicos
y/o corrosivos, inflamables y/o explosivos, o cualquier otro tipo de
carga similar a las enunciadas.

3.- Los gastos de defensa juridica del conductor del vehiculo con motivo

4.-

de los procedimientos penales originados por cualquier accidente
y el costo de fianzas o cauciones de cualquier clase.

Tomando en consideracion que el aseguramiento del vehiculo se
realizé sin que el Asegurado presentara o exhibiera ala Aseguradora,
los documentos inherentes al vehiculo, queda entendido y acordado
que no habréa cobertura de Dafios Materiales y/o Robo Total para
aquellos vehiculos que hayan sido objeto de un siniestro al amparo
de algun seguro anterior, siempre que dicho evento traiga como
consecuencia que el Asegurador considere el vehiculo como pérdida
total y lo revenda, facturando la Aseguradora en el estado en que
se encuentra el vehiculo, o como salvamento o equivalente. Para
efecto de cubrir este riesgo el Asegurado debera presentar en las
Oficinas de la Compafiia el vehiculo para convenir la suma asegurada
conforme a la inspeccién que se realice del mismo.

CLAUSULA 4a.RIESGOS NO AMPARADOS POR EL CONTRATO.

Este contrato en ningun caso ampara:
1.- El dafio que sufra o cause el vehiculo, cuando

éste sea conducido por persona que carezca
de licencia del tipo apropiado para conducir
el vehiculo asegurado, expedida por autoridad

competente,de acuerdoalaviade comunicacion
que se esté utilizando al momento de producirse
el siniestro,a menos que no pueda serimputada
al conductor culpa, impericia o negligencia
graves por danos a tercerosensus bienesy en
sus personasen larealizacion del siniestro.Los
permisosexpedidos por laautoridad competente,
para los efectos de esta pdliza se consideraran
como licencias.

2.-Las pérdidas o dafios que sufra o cause el
vehiculo, como consecuencia de operaciones
bélicas, ya fueren provenientes de guerra
extranjera o guerra civil, insurreccion,
subversion,rebelion,expropiacion,requisicion,
incautaciéon o detencidon por parte de las
autoridades legalmente reconocidas con
motivos de sus funciones que intervengan en
dichos actos. Tampoco ampara pérdidas o dafios
que sufra o cause el vehiculo cuando sea usado
para cualquier servicio militar, con o sin
consentimiento del Asegurado.

3.- Cualquier perjuicio, gasto, erogacion, pérdida

o dafo indirecto que sufra el Asegurado o los
terceros involucrados, a excepcion de lo
dispuesto en la clausula 1a. Cobertura 3.
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros
ensusBienesyensusPersonas(L.U.C.) Limite
Unico y Combinado, comprendiendo la
privacion del uso del vehiculo.

4.- Larotura, falla, descompostura mecanica o la

falta de resistencia de cualquier pieza del
vehiculo como consecuencia de su uso a
menos que fueren causados por los riesgos
amparados.

5.-Las pérdidas o dafos debidos a desgaste
natural del vehiculo o de sus partes, la
depreciacién que sufra su valor, asi como los
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dafios materiales que sufra el vehiculo y que
sean ocasionados por la propiacarga,amenos
que fueren causados por alguno de los riesgos
amparados.

6.- Las pérdidas o dafios causados por la accion

normal de lamarea,aun cuando ésta provoque
inundacion.

7.- Los dafios que sufray cause el vehiculo, por

sobrecargarlo o someterlo a traccion excesiva
con relacion a su resistencia o capacidad. En
estoscasoslaCompafiiatampocoseraresponsable
por los dafios causados a viaductos, puentes,
basculas o cualquier via publica y objetos o
instalacionessubterraneas,yaseaporlavibracion
o por el peso del vehiculo o de su carga.

8.-Laresponsabilidad civil del Asegurado por dafios

materiales a:

a) Bienes que se encuentren bajo su custodia
o responsabilidad.

b) Bienes que sean propiedad de personas
que dependan civilmente del Asegurado.

c) Bienesquesean propiedad de empleados,
agentes o representantes del Asegurado,
mientras se encuentrendentrode lospredios
de este ultimo.

d) Bienes que se encuentren dentro del vehiculo
asegurado.

9.- Laresponsabilidad civil por dafios a terceros

en sus personas cuando dependan civilmente
del Asegurado o cuando estén asuservicioen
el momento del siniestro o bien, cuando sean
ocupantes del vehiculo.

10.- Los gastos de defensa juridica del conductor

del vehiculo con motivo de los procedimientos
penales originados por cualquier accidente y
el costo de fianzas o cauciones de cualquier
clase, asi como sanciones, perjuicios o
cualesquiera otras obligaciones distintas de

la reparacion del dafio material que resulte a
cargo del Asegurado con motivo de su
responsabilidad civil, sin perjuicio de lo
dispuesto en laclausula 1la.Especificacion de
Coberturas, Inciso 3Responsabilidad Civil por
Dafios a Terceros en sus Bienesy en sus Personas
(L.U.C.) Limite Unico y Combinado.

11.- Las pérdidas o dafos causados a las partes

bajas del vehiculo al transitar fuerade caminos
o0 cuando estos se encuentren en condiciones
intransitables.

12.- Las prestaciones que debasolventar el Asegurado

por accidentes que sufran las personas
ocupantes del vehiculo, de los que resulten
obligaciones en materia de responsabilidad
civil, penal o de riesgos profesionales.

13.- El dafio que sufra o cause el vehiculo, cuando

sea conducido por persona que en ese
momento se encuentre en estado de ebriedad
o bajo lainfluencia de drogas o medicamentos
no prescritos por un médico, a menos que no
pueda ser imputada al conductor, culpa,
impericia o negligenciagravesen larealizacion
del siniestro, si estas circunstancias influyeron
de forma directa en el accidente causa del
dafo.

Esta exclusidon opera Unicamente para vehiculos
de tipo comercial, tales como: camionetas
pick-up, panel,campers,trailers, tractocamiones,
camiones o autobuses de pasajeros y en
general todo tipo de vehiculos destinados al
transporte de mercancias.

14.- La responsabilidad civil del Asegurado a

consecuenciade los dafos ocasionados por la
carga, en accidentes ocurridos cuando el
vehiculo se encuentre fuera de servicio o
efectuando maniobras de cargay descarga.
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15.- Si se contrat6 la cobertura de Extension de

Responsabilidad Civil y el titular de la péliza
persona fisica se encuentra conduciendo un

procedencia extranjera no cuente con los
comprobantes de propiedad e importacion, o
legal estancia en el pais.

automavil de renta diaria y/o cuando conduzca
un camion de mas de 3.5 toneladas, autobus,
motocicleta o algun otro vehiculo de transporte
de pasajeros o carga o con un uso diferente al
de un automovil de uso particular.

16.- Los dafios materiales o el robo total que sufra

21.- Dafos al medio ambiente o dafios por
contaminacion.

22.- El robo parcial de partes o accesorios del
vehiculo asegurado.

23.-Las pérdidas y/o dafios por cualquier
modificaciéon en la estructura original del

el vehiculo asegurado cuando los hechos que

den lugar al siniestro constituyan el delito de

abuso de confianzay éste derive de:

a) Que seacometido por algunade las personas
que aparecen como aseguradas en lacaratula
de la poliza.

b) Que la posesion y uso del vehiculo descrito
enlacaratulade lapodliza se hayatrasmitido
al Asegurado en virtud de un contrato
traslativo de posesion como,ventaconreserva
de dominio, arrendamiento en cualquiera
de sus modalidadesy el abuso de confianza
locometaaquellao cualquierade las personas
que aparezcan como arrendador, deudor o
acreditado en dichos contratos.

vehiculo en lo que a suspensién y tren motriz
se refiere, en el propésito de aumentar la
capacidad de carga. Esta exclusion opera sin
importarquiénhayarealizadolasmodificaciones.

24.- Cualquier tipo de fraude.
25.-Las pérdidas o dafios causados por

desvielamiento del vehiculo asegurado, salvo
gue hayasido a consecuencia de algun riesgo
cubierto.

26.-Dafnos al motor, la bateria o llantas. La

Compafia descontara de la indemnizacién la
depreciacién o demérito por uso que tengan
dichos componentes al momento del siniestro
en funcién de la vida util especificada por el
fabricante,en caso de pérdidatotal del motor

17.- Los dafios ocasionados al vehiculo asegurado
por actosintencionales del conductor, Asegurado
o propietario del mismo.

18.- La responsabilidad civil por dafios a terceros
ensus personas, cuando el dafio sea ocasionado
por acto intencional de la victima.

19.- Los gastos médicos a los ocupantes del vehiculo
asegurado no ampara en ningun caso, cuarto
de hospitalizacion distinto al estandar,
alimentos de acompafantesy cirugia estética.

20.-El equipo especial y/o adaptacién o

la depreciacién por uso se aplicara sobre su
valor de nuevo en la fecha del siniestro.

27.-El dafio que sufra o cause el vehiculo a
consecuencia de vandalismo o actos de
personas mal intencionadas.

28.- Fallasy descomposturas mecanicas, eléctricas
yelectronicas de cualquierade loscomponentes
delvehiculo,salvo que hayasidoaconsecuencia
de algun riesgo cubierto en la péliza.

29.-Las pérdidas o dafios causados como
consecuencia directa del terrorismo, aun

18

conversiéon que carezcade facturaque cumpla
con los requisitos fiscales o que siendo de

cuando no haya participacién directa por
parte del Asegurado.

19



20

Para el propésito de esta condicion,
terrorismo significa el uso de explosivos,
sustancias toxicas, armas de fuego o por
incendio, inundacién, o por cualquier otro
medio violento, se realicen actos en contrade
las personas, las cosas o servicios al publico,
que produzcan alarma, temor, terror en la
poblacién o en grupos o sector de ella, para
perturbar la paz publica, o tratar de
menoscabar la autoridad del estado, o
presionar a la autoridad para que tome una
determinacion.

CLAUSULA 5a. PRIMAYY OBLIGACIONES DE PAGO

1.Prima.

La prima vence en el momento de la celebracion del contrato. Si el
Asegurado opta por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones
deberan ser por periodos de igual duracion no inferiores a un mes,
venciendo al inicio de cada periodo pactado. En este caso se aplicara a
la prima la tasa de financiamiento pactada, entre la Compafiia y el
Asegurado a la fecha de celebracion del contrato de seguro.

En caso de siniestro que implique pérdida total, la Compafiia deducira
de la indemnizacion debida al Asegurado o contratante el total de la
prima pendiente de pago del riesgo afectado, hasta completar la prima
correspondiente al periodo del seguro contratado.

2.Cesacion de los efectos del contrato por falta de pago.

Si no hubiere sido pagada el total de la prima o su fraccién pactada
dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento,
los efectos del contrato cesardn automaticamente a las 12 horas del
ultimo dia de este plazo.

3.Rehabilitacion.

No obstante lo dispuesto en los puntos anteriores, el Asegurado podra
dentro de los treinta dias siguientes al Ultimo dia de plazo de gracia
sefialado en dicha clausula, pagar la prima de este seguro, o la parte
correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado; en este
caso, por el sélo hecho del pago mencionado, los efectos de este seguro
se rehabilitardn a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante
de pago y la vigencia original se prorrogara automaticamente por un
lapso igual al comprendido entre el dltimo dia del mencionado plazo
de graciay la horay dia en que surta efecto la rehabilitacion.

Sinembargo,siamas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado
solicita por escrito que este seguro conserve su vigencia original, la
Compafiia ajustard y en su caso, devolvera de inmediato, a prorrata la
prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los efectos
del mismo conforme al Articulo 40 de la Ley sobre Contrato de Seguro,
cuyos momentos inicial y terminal se indican al final del parrafo
precedente.

En el caso en que no se consigne la hora en el comprobante de pago,se
entendera rehabilitado el seguro desde las doce horas de la fecha de

pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere
esta cladusula deberd hacerla constar la Compafiia para fines
administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago
correspondiente y en cualquier otro documento que se emita con
posterioridad a dicho pago.

4. Lugar de pago.
Las primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de la
Compafiia contra entrega del recibo correspondiente.

CLAUSULA 6a. SUMAS ASEGURADAS Y LIMITES MAXIMOS DE
RESPONSABILIDAD

Ellimite maximo de responsabilidad de laCompafiia para las coberturas

1.Dafios Materiales y 2.Robo Total, se establece de acuerdo alo siguiente;

a) Para vehiculos ultimo modelo los cuales estén dentro de su primer
afio de uso, sera el valor factura que el vehiculo tenga al momento
de suscribir el riesgo, siempre que éste no exceda el precio de
facturacion de vehiculo cero (0) kildbmetros con las mismas
caracteristicas de marca, modelo, tipo y afio de fabricacion del
vehiculo asegurado, incluyendo las partes o accesorios que el
fabricante adapta originalmente.

b) Para vehiculos con mas de un afio de uso, seré el valor comercial
delvehiculo.

c) Cuando se trate de vehiculos antiguos y clasicos, de procedencia
extranjera o cualquier otro,de los cuales no se cuente con unidades
equivalentes,con caracteristicas similares y de fabricacién nacional,
la Compaiiiay el Asegurado podran acordar un valor convenido.

Para las coberturas 3,4 y 5 de Responsabilidad Civil y 6. Gastos Médicos
Ocupantes, el limite maximo de responsabilidad de la Compafiia
quedara especificado en la caratula de la péliza.

Las sumas aseguradas de las coberturas 1. Dafios Materiales, 2.Robo
Total, 3,4 y 5 de Responsabilidad Civil y 6. Gastos Médicos Ocupantes,
gue se hubieren contratado en la pdliza,se reinstalaran automaticamente
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cuando hayan sido reducidas por el pago de cualquier indemnizacion
parcial efectuada por la Compafiia durante la vigencia de la p6liza.

En el caso de las coberturas 7.Equipo Especial y 8. Conversiones y/o
Adaptaciones,todaindemnizacion que la Compafiia pague reducird en
igual cantidad su responsabilidad, pudiendo ser reinstalada a solicitud
del Asegurado y previa aceptacion de la Compafiia, en cuyo caso, el
Asegurado debera pagar la prima que le corresponda.

CLAUSULA 7a. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO
1.En caso de siniestro el Asegurado se obliga a:

a) Precauciones.
Ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio, si
no hay peligro en la demora, pedird instrucciones a la Compafiia,
debiendo atenerse a las que ella le indique. Los gastos hechos por
el Asegurado, que no sean manifiestamente improcedentes se
cubriran por laCompaiiia,y si ésta da instrucciones anticipara dichos
gastos.

Si el Asegurado no cumple con las obligaciones que le impone el
parrafo anterior la Compafiia tendré derecho de limitar o reducir la
indemnizacién, hasta el valor a que hubiere ascendido si el
Asegurado hubiere cumplido con dichas obligaciones.
b) Aviso de siniestro.
Dar aviso a la Compariia tan pronto como tenga conocimiento del
hecho, salvo casos de fuerza mayor, la falta oportuna de este aviso
solo podréa dar lugar a que la indemnizacion sea reducida a la
cantidad que originalmente hubiere importado el siniestro, si la
Compafiia hubiera tenido pronto aviso sobre el mismo.
c) Aviso alas autoridades.

Presentar formal querella o denuncia ante las autoridades
competentes, aln cuando se trate de robo u otro acto delictuoso
que pueda ser motivo de reclamacién al amparo de esta poéliza y
cooperar con la Compafiia para conseguir la recuperacién del
vehiculo o del importe del dafio sufrido,a otorgar poderes en favor
de los abogados que la Compafiia designe para que lo representen
en los citados procedimientos civiles, en caso de que no pueda
intervenir en forma directa en todos los tramites de dichos
procedimientos.

2.Encaso de reclamaciones que presente el Asegurado con motivo
desiniestro que afecten cualquiera de las coberturas especificadas
en la Clausula la. Especificacion de Coberturas, el Asegurado se
obliga a:

a) Aviso de reclamacion.
El Asegurado se obliga a comunicar a laCompafiia, tan pronto tenga

conocimiento, las reclamaciones o demandas recibidas por él o por
sus representantes,a cuyo efecto, le remitira los documentos o copia
de los mismos, que con este motivo se le hubieran entregado. La
falta de cumplimiento a esta obligacién por parte del Asegurado,
liberard ala Compaiiia de cubrir laindemnizacién que corresponda
a la cobertura afectada por siniestro.

La Compafiia no quedaré obligada por reconocimiento de adeudos,
transacciones o cualesquiera otros actos juridicos de naturaleza
semejante, hechos o concertados sin el consentimiento de ella.

La confesién de la materialidad de un hecho no podré ser asimilada

al reconocimiento de una responsabilidad.

b) Cooperacién y asistencia del Asegurado con respecto a la

Compafia.

El Asegurado se obliga a costa de la Compaiiia, en todo

procedimiento civil que pueda iniciarse en su contra, con motivo

de la responsabilidad cubierta por el seguro:

- A proporcionar los datos y pruebas necesarios, que le hayan sido
requeridos por la Compafiia para su defensa a costa de ésta, en
caso de ser ésta necesaria o cuando el Asegurado no comparezca.

- Ejercer y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan
en derecho.

- A comparecer en todo procedimiento civil .

- A otorgar poderes en favor de los abogados que la Compafiia
designe para que lo representen en los citados procedimientos
civiles, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en
todos los tramites de dichos procedimientos.

La falta de cumplimiento a esta obligacion por parte del Asegurado,
liberard ala Compafiia de cubrir laindemnizacion que correspondaala
cobertura afectada por el siniestro.

3. Obligacion de comunicar la existencia de otros seguros.

El Asegurado tendra la obligacion de poner inmediatamente en
conocimiento de la Compafiia, por escrito la existencia de todo seguro
que contrate o hubiere contratado con otra Compaiiia, sobre el mismo
riesgo y por el mismo interés, indicando el nombre del Asegurador,
sumas aseguradas y las coberturas.

CLAUSULA 8a.BASES DE VALUACION E INDEMNIZACION DE DANOS.

1.- Si el Asegurado ha cumplido con la obligacion que le impone la
clausula 7a. Obligaciones del Asegurado, Inciso 1, fraccion b) (aviso
dessiniestro) y el vehiculo se encuentra libre de cualquier detencion,
incautacion,confiscacion u otra situacion semejante, producida por
orden de las autoridades legalmente reconocidas con motivo de
sus funciones que intervengan en dichos actos, la Compaiiia tendra
la obligacion de iniciar sin demora la valuacion de los dafios.
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El hecho de que la Compafiia no realice la valuacion de los dafios
sufridos por el vehiculo dentro de las 72 horas siguientes a partir
del momento del aviso del siniestro y siempre que se cumpla con el
supuesto del parrafo anterior, el Asegurado queda facultado para
proceder a la reparacion de los mismos y exigir su importe a la
Compafiia en los términos de esta poliza, salvo que por causas
imputables al Asegurado no se pueda llevar a cabo la valuacion.

Excepcion hecha de lo sefialado en el parrafo anterior, la Compafiia
no reconocera el dafio sufrido por el vehiculo si ha procedido a su
reparacion antes que la Compaiiia realice la valuacion del dafio.

Terminada la valuacién y reconocida su responsabilidad y sin
perjuicio de lo sefialado en el Articulo 71 de la Ley sobre el Contrato
de Seguro, laCompafiia debera indemnizar al Asegurado en efectivo
con el importe de la valuacién de los dafios sufridos en la fecha del
siniestro.

La indemnizacién en pérdidas parciales comprendera el valor
factura de refaccionesy mano de obra mas los impuestos que en su
caso generen los mismos. En todo caso, al hacerse la valuacién de la
pérdida, se tomara en cuenta el precio de venta al publico de
refacciones o accesorios en la fecha del siniestro.

Cuando el costo de la reparacion del dafio sufrido por el vehiculo
exceda del 50% del valor comercial que dicho vehiculo tuviere en
el momento inmediato anterior al siniestro,a solicitud del Asegurado
debera considerarse que hubo pérdida total. Salvo convenio en
contrario. Si el mencionado costo excede del 75% de ese valor,
siempre se considerara que ha habido pérdida total.

En caso de pérdida total que afecte las coberturas 1. Dafios
Materiales y 2. Robo Total, la Compafiia se obliga a indemnizar a la
fecha del siniestro de acuerdo a lo estipulado en la caratula de la
pdliza,con base alo establecido en la cldusula 6a. Sumas Aseguradas
y Limites M&ximos de Responsabilidad.

Para aquellos casos en que se asegure a valor comercial, el monto
al momento del siniestro se establecera en base al valor del mercado
automovilistico mexicano vigente al momento de ocurrir el siniestro
obtenido de la publicacién Guia EBC.

Tratdndose de vehiculos Fronterizos y los legalmente importados
con estancia temporal en México, el importe de la indemnizacion
correspondiente al momento del siniestro se determinara conforme
alaguiaN.A.D.A.edicion geogréfica correspondiente (Official Older
Used Car Guide), que esté vigente en la fecha del siniestro, 0 en su
defecto la Compafiia podra optar por reparar o reponer el bien
afectado por otro de caracteristicas similares.

Si el Asegurado no aceptara el valor comercial del vehiculo en el
momento del siniestro, debera hacerlo saber a la Compafiia dentro
delos cinco dias habiles después de haber sido notificado el importe
establecido y debera comunicar el monto de su estimacion
acompafiada de una cotizacién que haya sido efectuada por un
concesionario oficial o una empresa revendedora habitual de
vehiculos usados.La Compafiia podra aceptar esta cotizaciébn como
valor comercial del vehiculoy se reserva el derecho de promediarla
con otras dos cotizaciones obtenidas por su intermedio. En ambos
casos, la Compafiia tendrd que comunicar en forma expresa el
importe resultante dentro de los cinco dias habiles posteriores desde
gue tomo conocimiento de la decision del Asegurado.

Para vehiculos que hayan contratado su péliza con suma asegurada
a valor convenido, ésta se indicara con especificacion anexa a la
caratula de la péliza y seré el limite maximo de responsabilidad o
suma asegurada a indemnizar.

Para las coberturas 7. Equipo Especial y 8. Conversiones y/o
Adaptaciones se indemnizara de acuerdo al valor real de dicho
equipamiento al momento del siniestro, pero quedando como limite
maximo de indemnizacion la suma asegurada especificada en la
caratula de la poliza.

7.- Laintervencion de la Compafiia en la valuacion o cualquier ayuda

que la Compafiia o sus representantes presten al Asegurado o a
terceros, no implica la aceptacidn por parte de la Compafiia de
responsabilidad alguna respecto del siniestro.

8.- Parael eficaz cumplimiento de la Ley sobre el Contrato de Seguro,

se entendera que el Asegurado ha cumplido con su obligacién,
entregando a la Compafiia, la documentacion que para cada caso
se especifique en el instructivo que se entregara junto con la péliza
y que forma parte de la misma.

9.- Gastos de traslado.En caso de siniestro que amerite indemnizacion

en los términos de esta poliza, la Compafiia se hara cargo de las
maniobras y gastos correspondientes para poner el vehiculo en
condiciones de traslado, asi como de los costos que implique el
mismo. Si el Asegurado opta por trasladarlo a un lugar distinto del
elegido por la Compaiiia, ésta sélo respondera por este concepto,
hasta por la cantidad de un mes de salario minimo general vigente
en el Distrito Federal al momento del siniestro.

10.- Interés moratorio. Si la Compafiia no cumple con su obligacion

indemnizatoria dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que
haya recibido los documentos e informaciones que le permitan
conocer el fundamento de la reclamacion, pagarad un interés
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moratorio calculado de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 135
bis de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros.

CLAUSULA 9a. PERDIDA DEL DERECHO A SER INDEMNIZADO.

Las obligaciones de la Compafiia quedaran

extinguidas:

1.- Si se demuestra que el Asegurado, el
beneficiario o susrepresentantes con el finde
hacerla incurrir en error,disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluyen o puedan
restringir dichas obligaciones.

2.- Si hubiere en el siniestro dolo o mala fe del
Asegurado, del beneficiario o de sus
respectivos causahabientes.

3.- Sisedemuestraque el Asegurado, beneficiario
0 sus representantes con el fin de hacerla
incurrir en error, no proporcionan
oportunamente la informacidén que la
Compafiasolicite sobre hechos relacionados
con el siniestro y por los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su relacion
y las consecuencias del mismo.

4.- LaempresaAseguradoracomunicardenforma
auténtica al Asegurado o a sus beneficiarios,
la rescision del contrato, dentro de los 30 dias
naturales siguientes a la fecha en que la
Comparfiia conozca la omisién o inexacta
declaracion.

CLAUSULA 10a. TERRITORIALIDAD.

Las coberturas amparadas por esta poliza, se aplicaran en caso de
accidentes ocurridos dentro de la Republica Mexicana. La aplicacion de
las coberturas amparadas se extiende a los Estados Unidos de
Norteamérica y Canada, CON excepcion de las coberturas
de responsabilidad civil.

CLAUSULA 11a. SALVAMENTOS.

En caso de que la Compafiia pague el valor asegurado del vehiculo en
lafecha del siniestro, ésta tendra derecho a disponer del salvamento en

la proporcion que le corresponda y de cualquier recuperacion
proveniente de dicho salvamento, con excepcién del equipo especial
gue no estuviera Asegurado. En virtud de que la parte que soporta el
Asegurado es por concepto de deducible,el importe de la recuperacion
se aplicard, en primer término, a la parte que erog6 la Compaiiia y el
remanente, si lo hubiere, correspondera al Asegurado.

Para este efecto la Compafiia se obliga a notificar por escrito al
Asegurado, cualquier recuperacion.

CLAUSULA 12a. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Las partes convienen expresamente en que este contrato podra darse
por terminado anticipadamente:

* Cuando el Asegurado lo de por terminado, lo har4d mediante
notificacion por escrito a la Compafiia, la cual tendré el derecho a la
prima que corresponda al periodo durante el cual estuvo envigor la
poliza, de acuerdo con las tarifas para seguros a corto plazo
registradas por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

PERIODO % DE LA PRIMA ANUAL

Hasta 10 Dias 10%
Hasta 1 Mes 20%
Hasta 11/2 Mes 25%
Hasta 2 Meses 30%
Hasta 3 Meses 40%
Hasta 4 Meses 50%
Hasta 5 Meses 60%
Hasta 6 Meses 70%
Hasta 7 Meses 75%
Hasta 8 Meses 80%
Hasta 9 Meses 85%
Hasta 10 Meses 90%
Hasta 11 Meses 95%
Hasta 12 Meses 100%

* Cuando la Compafiia lo de por terminado lo har4d mediante
notificacion por escrito al Asegurado, surtiendo efecto la terminacion
del seguro después de quince dias de practicada la notificacién
respectiva. La Compafiia debera devolver la totalidad de la prima
proporcional al tiempo no corrido de vigencia de la pdliza a mas
tardar al hacer dicha notificacion, sin cuyo requisito se tendra por no
hecha.

* Cuando se contraten dos 0 mas coberturasy antes del fin de periodo
de vigencia pactado ocurriere la pérdida total del vehiculo amparado,
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la Compafiia devolvera a prorrata, la parte proporcional al tiempo
no corrido de vigencia de la prima o primas correspondientes a las
coberturas no afectadas por este siniestro.

Enigual forma se procedera cuando se contraten una o mas coberturas
y desaparezcan los riesgos no amparados a consecuencia de eventos
no asegurados.

CLAUSULA 13a.PRESCRIPCION.

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro
prescribiran en dos afios, contados en los términos del Articulo 81 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro,desde lafecha del acontecimiento que
les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el Articulo
82 de la misma ley.

Articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro. «Todas las acciones
que se deriven de un contrato de seguro prescribiran en dos afios,
contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen».
Articulo 82 de la Ley sobre el Contrato de Seguro. «El plazo de que
trata el articulo anterior no correra en caso de omision, falsas o inexactas
declaraciones sobre el riesgo corrido,sino desde el diaen que laempresa
haya tenido conocimiento de él;y si se trata de la realizacion del siniestro,
desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados,
quienes deberdn demostrar que hasta entonces ignoraban dicha
realizacion. Tratdndose de terceros beneficiarios se necesitara, ademas,
que éstos tengan conocimiento del derecho constituido a su favor».

La prescripcion se interrumpird no sélo por las causas ordinarias sino
también por aquellos a que se refiere la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros.

CLAUSULA 14a. COMPETENCIA.

En caso de controversia el quejoso deberéa acudir ala Comisién Nacional
paralaProtecciény Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros
(CONDUSEF) en sus Oficinas Centrales o en las de sus delegaciones,
para hacer valer sus derechos en los términos de la Ley de Protecciony
Defensa al Usuario de Servicios Financieros, y si dicho organismo no es
designado arbitro, podra acudir a los tribunales competentes del
domicilio de la Compafiia.

CLAUSULA 15a. SUBROGACION.

Enlostérminos de laley,unavez pagada la totalidad de laindemnizacion
correspondiente, la Compafiia se subrogara hasta por la cantidad
pagada en los derechos del Asegurado, asi como las correspondientes
acciones,contra los autores o responsables del siniestro. Si la Compafiia
losolicitay a costa de lamisma, el Asegurado haréa constar la subrogacion
en escritura publica.Si por hechos u omisiones del Asegurado, se impide

totalmente la subrogacion, la Compafiia quedara liberada de sus
obligaciones. Si el dafio fue indemnizado solo en parte, el Asegurado y
la Compafiia concurrirdn a hacer valer sus derechos en la proporcion
correspondiente.

CLAUSULA 16a. ACEPTACION DEL CONTRATO (ARTICULO 25 DE LA
LEY SOBRE CONTRATO DE SEGURO).

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el Asegurado podré pedir la rectificacion correspondiente dentro
de los treinta dias que sigan al dia que reciba la pdliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o
de sus modificaciones.
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AIG México

COBERTURAS Y SERVICIOS
ADICIONALES




ASISTENCIA
INTRODUCCION

AIG México Seguros Interamericana S. A. de C.V, por conducto de su
poliza de seguro de automoviles, otorga bienestar y tranquilidad para
usted y su familia antes y durante sus viajes de placer y de negocios en
la Republica Mexicana y el extranjero. Un equipo de especialistas en
asistencia apoyados por corresponsales de mas de 150 paises, trabaja
diay noche para asesorarle y solucionar cualquier percance que pueda
ocurrir durante sus traslados: Asistencia de tipo automovilistica, médica,
legal,informativay turistica. A continuacién encontrard las condiciones
generales que aplican a este servicio, que en lo sucesivo sera
denominada «La Compafiia de Asistencia” para otorgar los servicios de
asistencia a sus Asegurados.

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

1. SERVICIO DE ASISTENCIA AUTOMOVILISTICA
Derecho-Habiente: Para efectos de este servicio, sera el conductor del
vehiculo Asegurado.

Compafiia de Asistencia:La empresa contratada por AIG México Seguros
Interamericana, S.A. de C.V.que se encargara de prestar los servicios de
asistencia que se describen en este apartado.

1.1 Informacién Automovilistica

Se proporcionara informacion al Derecho-Habiente sobre lalocalizacion
y disponibilidad de concesionarios autorizados, servicios de gruas y
remolques, talleres mecénicos, casetas de cobro y servicios
automovilisticos conexos en México, Estados Unidos de Norteamérica
y Canada.

1.2 Servicio de Gruas en Territorio Nacional

En caso de accidente o averia del automa@vil descrito en la caratulade la
péliza 'y a solicitud del Derecho-Habiente se coordinara el servicio de
gruas o remolquesy la Compafiia pagara por conducto de la Compafiia
de Asistencia hasta el limite maximo de $1,000 pesos M.N. por remolque,
con un limite de $2,000 pesos M.N. por afio.

1.3 Auxilio Vial en Territorio Nacional

En caso de averias menores se enviard un prestador de servicios para
atender eventualidades como cambio de llanta, paso de corriente y
envio de gasolina (éste Ultimo con costo para el Asegurado).

1.4 Traslado en Ambulancia

En caso de accidente automovilistico gestionaremos y tomaremos a
cargo el costo de trasladar en ambulancia al conductor y ocupantes
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que lo requieran, hasta el centro hospitalario méas adecuado y proximo
al lugar de ocurrencia del accidente o bien, segun el criterio conjunto
del médico de Asistencia y del médico tratante,a otro centro hospitalario
0 a su domicilio habitual.

1.5 Conductor Suplente

En caso de fallecimiento o enfermedad, que imposibilite al
Derecho-Habiente para continuar manejando su automovil y por
prescripcion médica la Compafiia pagara por Conducto de la Compaiiia
de Asistencia los gastos de traslado y viaticos (hotel, comida, gasolinay
casetas) de un conductor suplente designado por el Derecho-Habiente
0 su representante legal, el cual debera ser mayor de 18 afios y con
licencia vigente para manejar. El Derecho-Habiente o su representante
legal deberan dar su consentimiento por escrito, para que se realice el
traslado del vehiculo al domicilio del Derecho-Habiente o su destino
originalmente previsto. El monto méaximo que la Compafiia pagaré por
conducto de la Compafiia de Asistencia por este concepto sera de $500
pesos M.N. por dia o su equivalente en cualquier otra moneda con un
maximo de $2,000 pesos M.N. al afio.

1.6 Mapeo Electrénico

A solicitud del Derecho-Habiente, se le proporcionaran mapas de las
principales carreteras de México, los Estados Unidos de Norteaméricay
Canada. Los mapas se enviaran por fax o se entregaran en el domicilio
que sera proporcionado en el momento de la solicitud.

Servicios Excluidos para esta Seccion:

1.-No se otorgara el servicio bajo las siguientes

circunstancias:

a) Paravehiculos de més de 3.5 toneladas.

b) Para automoviles con modificaciones de
cualquier tipo, diferentes alas originales de
fabricacion, si ésta influyera directamente en
el accidente o descompostura.

c) Cuando el titular o conductor no se
encuentre en el lugar de los hechos.

d) Noseremolcaraelautomévil con cargaocon
heridos y no se sacara el automovil si éste se
encuentra atascado o atorado en baches o
barrancos.

e) Cualquier dafio intencionado, asi como la

participaciéon del auto en actos criminales.

f) Cuando la averia sea ocasionada por labores
de mantenimiento, revisiones o reparaciones
al automovil directamente por el
Derecho-Habiente o por un tercero.

2.- Enningun caso, la Compafia de asistencia se
hara responsable por:

a) Los honorarios y servicios cobrados por el
conductor suplente.

b) Servicios o prestaciones proporcionados por
terceros independientes no contratados por
la Comparniia de asistencia.

c) Fraude, intento del mismo, abuso o falta de
cooperacion por parte del Derecho-Habiente.

Los servicios que se mencionan a continuacion estaran vigentes durante
la vigencia de la pdliza y serén vélidos para todos los viajes que el
Derecho-Habiente realice durante el afio durante los primeros 60 dias
naturales consecutivos de viaje, dichos servicios entraran en vigor en el
momento en que el Derecho-Habiente se encuentre a mas de 50 Km.
de su mencionado lugar de residencia.

2.SERVICIO DE ASISTENCIA EN VIAJES

Derecho-Habiente: Para efectos de este servicio sera el titular de la
presente poliza.

Compafiia de Asistencia:La empresa contratada por AIG México Seguros
Interamericana, S.A. de C.V.que se encargara de prestar los servicios de
asistencia que se describen en este apartado.

2.1 Pérdida de Equipaje y Efectos Personales

Se contactara a la empresa transportista y se le dara el seguimiento
necesario a su tramite, se coordinara el envio del equipaje o efectos
personales o, en caso de ser necesario, el reemplazo de los mismos.
Quedan excluidos: Animales, cualquier vehiculo y sus accesorios
(excepto bicicletas) dientes postizos o puentes dentales, cualquier
prétesis, dinero, valores o tarjetas de crédito, boletos, documentos,
cualquier tipo de camaras, equipo deportivo, materiales de trabajo,
objetos de arte, equipo electrénico, equipaje no registrado en la linea
de transporte, equipaje confiscado o destruido por aduanas o agencias
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de gobierno, robo o pillaje, articulos olvidados en cualquier vehiculo.
2.2 Transferencia de Fondos para Emergencia

Se coordinaran las transferencias de efectivo que sean necesarias para
hacer frente a cualquier emergencia. Las transferencias se realizaran a
peticién del Derecho-Habiente o su representante legal. Los fondos
seran entregados en la moneda local o en Délares Americanos.

2.3 Asistencia Legal

Se pondra a disposicion del Derecho-Habiente los asesores legales
locales para realizar la defensa del Derecho-Habiente en procesos de
indole civil o penal.

En la RepUblica Mexicana, el costo de estos servicios correrd a cargo del
Derecho-Habiente.

En el extranjero, se pagaran los honorarios de un abogado defensor y
en caso de requerirse, se tramitaré una fianza. El monto méximo que la
Compafiia pagara por conducto de la Compafiia de Asistencia por los
conceptos aqui descritos sera el equivalente en Moneda Nacional de
$5,000.00 U.S. Délares por evento y hasta un maximo del equivalente
en Moneda Nacional de $10,000.00 U.S. Doélares al afio, incluyendo el
monto de las primas por la fianza.

Quedan excluidos los servicios que se soliciten,
derivados de la actividad profesional del
Derecho-Habiente,asi como aquellas que resultaren
de la implicacion en el uso, posesion o tréafico de
cualquier tipo de drogas o estupefacientes.

La Compafiia de asistencia no sera responsable del reembolso de los
montos que la afianzadora pagase si la fianza se hiciese efectiva.

2.4 informacion General y Turistica

Se proporcionara al Derecho-Habiente, informacién turistica en la
Republica Mexicana, Estados Unidos,Europay Canadéa sobre actividades
deportivas, atracciones para nifios, centros comerciales, exhibiciones y
espectaculos, exposiciones de arte, festivales y eventos especiales,
hoteles, museos y galerias, musica, restaurantes y teatros.

2.5 Asesoria Previa al Viaje

Se proporcionara al Derecho-Habiente, informacion general de
prondsticos del tiempo, posibles riesgos de cada region, requisitos de

inmunizacién y formalidad de visas y documentos.
2.6 Mensajeria Telefénica de Emergencia

En el momento que lo solicite, el Derecho-Habiente podrd mandar o
recibir mensajes urgentes a cualquier parte del mundo.En ninglin caso
la Compafiia se hara responsable por el contenido, la veracidad y forma
de la informacién transmitida.

3. ASISTENCIA MEDICA.

Derecho-Habiente: para efectos de este servicio sera el titular de la
presente poliza.

3.1 Referencias Médicas

Se pondré a disposicion del Derecho-Habiente los nombres, domicilios
y teléfonos de médicos, clinicas, hospitales, farmacias y laboratorios, y
se coordinaran los servicios médicos de emergencia para el
Derecho-Habiente. A solicitud del Derecho-Habiente y a cargo del
mismo se proporcionaran los medios necesarios para la obtencién de
un diagnostico ya sea por una visita personal de, un médico o
concertando una cita en un centro hospitalario.

3.2 Traslados Médicos de Emergencia

Por prescripcion médica, la Compairiia, por conducto de la Compaifiia
de Asistencia, proporcionara el apoyo requerido las 24 horas del dia
para arreglar, coordinar y pagar la transportacion médica, en caso de
alguna emergencia, cumpliendo con los requerimientos médicos para
el trayecto, siempre y cuando dicha emergencia ocurra por Io menos a
50 Km. de su lugar de residencia.

3.3 Traslado Después del Tratamiento

Por prescripcion médica, se pondra a disposicion del Derecho-Habiente,
un boleto en un transporte aéreo, maritimo o terrestre, en la clase
originalmente adquirida para que continle su viaje al lugar
originalmente previsto, o regrese a su domicilio permanente, siempre y
cuando su boleto original ya no tenga validez y el monto total para la
continuacion del viaje no exceda el del regreso a su domicilio.

Si debido a sus condiciones fisicas, de salud y de acuerdo con las
indicaciones del médico tratante, el Derecho-Habiente no pueda
regresar a su lugar de residencia habitual como pasajero normal o0 no
pueda utilizar los medios inicialmente previstos, se coordinaran y se
pagaran los gastos de traslado del Derecho-Habiente por el medio de
transporte mas adecuado, y contando con las caracteristicas que
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médicamente se requieran (camilla y/o asiento extra).
3.4 Boleto de Transporte para un Familiar

En caso de que el Derecho-Habiente se encuentre viajando solo y por
prescripcion médica requiera de una hospitalizacion superior a 7 dias
se pondra a disposicion de un familiar un boleto por el medio de
transporte mas adecuado en clase econdmica de ida y vuelta al lugar
donde se encuentre el Derecho-Habiente.

En caso de deceso del Derecho-Habiente cuando éste se hubiese
encontrado viajando acompafiado por un familiar, se pondra a
disposicion del acompafiante un boleto de ida en clase econémica al
lugar de su residencia permanente, siempre y cuando el boleto original
yano tengavalidez. Aplicable sélo para familiares residentes en México.

Para los efectos de interpretacion, en el presente documento se
entenderd por «FAMILIAR» a: Los padres, hijos y al conyuge del
Derecho-Habiente.

3.5 Repatriacion por Fallecimiento o Entierro Local

En caso de fallecimiento del Derecho-Habiente, la Compafiia por
Conducto de la Compaifiia de Asistencia coordinarad y pagaréa los gastos
de transportacion del cuerpo o sus cenizas al lugar de inhumacion en
el lugar de residencia habitual.

Si existe una peticion de los familiares o representante legal del
Derecho-Habiente, se transportara el cuerpo o las cenizas al aeropuerto
internacional més cercano al lugar de inhumacion en otro pais que no
sea el de residencia habitual del Derecho-Habiente, siempre y cuando
el monto total del traslado no exceda al gasto que se hubiera realizado
por el traslado al lugar de residencia habitual.

Bajo peticidon de los familiares o representante legal del
Derecho-Habiente, se cubrirdn los servicios religiosos o de entierro por
el equivalente al transporte del cuerpo o las cenizas al lugar de
inhumacion en el pais de residencia habitual del mismo.

Los gastos de transporte incluyen el costo por embalsamamiento y de
sarcéfago necesarios para que el transporte pueda ser realizado segin
las normas internacionales o nacionales y excluye otro tipo de gastos.

3.6 Traslados por Fallecimiento de Familiares
En caso de fallecimiento de un familiar en México, se coordinara el

regreso anticipado del Derecho-Habiente a México y se pondra a su
disposicion un boleto de regreso en la clase originalmente adquirida,

siempre y cuando su boleto original no pueda ser utilizado para este
traslado, ademas se coordinara y se pagaran los gastos por el traslado
del Derecho-Habiente de la terminal donde éste arribe hasta su
domicilio o al lugar donde se encuentren los restos mortales.

3.7 Gastos Médicos en el Extranjero

Gastos Médicos y Hospitalizacion, la Compafiia pagara por conducto
de la Compafiia de Asistencia los gastos médicos y de hospitalizacion
por enfermedad o accidente en el extranjero en que incurra el
Derecho-Habiente, hasta un total del equivalente en Moneda Nacional
de $5,000 U.S. D6lares con un deducible del equivalente en Moneda
Nacional de $50 U.S. D6lares por evento,y un maximo del equivalente
en Moneda Nacional de $10,000 U.S. Dé6lares al afio en dos o més eventos
cuando el Derecho-Habiente se encuentre de viaje. Se pagaran los
honorarios por tratamientos dentales de emergencia por un total del
equivalente en Moneda Nacional de $100 U.S. Délares sin deducible
alguno.

En caso de que el Derecho-Habiente tenga derecho a algun tipo de
seguro médico de cobertura mayor 0 menor, hacional o internacional,
se tomard a cargo exclusivamente la diferencia entre el costo real de los
gastos efectuados y el reembolso al cual tenga derecho el
Derecho-Habiente.

Exclusiones para este Servicio

La Compafiia de asistencia no tendra ninguna
responsabilidad por riesgos ocurridos durante la
vigencia de la péliza, cuando el siniestro tenga
origen en cualquiera de los siguientes eventos o
circunstancias o cuando ocurra en la situacién o
personas que se describen a continuacion:

1. Accidentes originados por hacer uso de
enervantes, estimulantes o cualquier droga
ilegal u otra sustancia similar, salvo cuando
sean prescritos por un médico.

2. Actos delictivos de caracter intencional en
los que participe directamente el
Derecho-Habiente.

La préactica profesional de cualquier deporte.
Lesiones autoinflingidas, aun cuando sean

> w
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N o

10.

11.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.

cometidas en estado de enajenacién mental.
Lesiones por participacién directa del
Derecho-Habiente en actos delictivos
intencionales.

Motociclismo

Paracaidismo, buceo, alpinismo, charreria,
esqui, tauromaquia y cualquier tipo de
deporte aéreo.
Pruebas o contiendas de velocidad,
resistencia o seguridad en vehiculos de
cualquier tipo.

Rifia,cuando el Derecho-Habiente la haya
provocado.

Servicio militar, actos de guerra, revolucion,
rebelién o insurreccion.

Accidentes que ocurran cuando el
Derecho-Habiente se encuentre a bordo de
una aeronave, a menos que viajare como
pasajero en un avion de una Compafia
comercial autorizada para la transportacion
regular de pasajeros.

Afecciones de la columna vertebral, salvo
que resulten aconsecuencia de un accidente.
Alcoholismo o toxicomania.

Condiciones médicas preexistentes.
Enfermedad corporal o mental.
Enfermedades congénitas.

Hernias o eventraciones, salvo las que sean a
consecuencia de un accidente.

Infeccidn oportunista o neoplasma maligno
si en el momento de manifestarse la
enfermedad o producirse el accidente, el
Derecho-Habiente tuviere el sindrome de
inmunodeficiencia adquirida (SIDA) o fuere
cero positivo al virus de inmunodeficiencia
humana (VIH). Las infecciones oportunistas

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

incluirdn la neumonia, pneumocystis carinii,
sarcoma de kaposi y linfoma del sistema
nervioso central.

Envenenamiento de cualquier origen o
naturaleza, excepto cuando se demuestre
que fue accidental.

Infecciones, con excepcién de las que
resulten de lesiones accidentales.
Radiaciones ionizantes, fision o fusion
nuclear o contaminacién radioactiva.
Sindrome de inmunodeficiencia adquirida
(SIDA), el complejo sintomético relacionado
con el SIDA (CRS) y todas las enfermedades
causadas y/o relacionadas con el virus VIH
positivo.

Transtornos de enajenacion mental, estados
de depresidn psiquico nerviosa, neurosis o
psicosis, cualesquiera que fuesen sus
manifestaciones clinicas.

Tratamientos de enfermedades transmitidas
sexualmente.

Lesiones por culpa grave del
Derecho-Habiente, como consecuencia
directa de encontrarse en estado alcohdlico
o0 bajo influencia de drogas ilegales o
medicamentos no prescritos médicamente.
Se entiende por estado alcohdlico la
presencia de alcohol en la sangre superior a
0.8 gramos por litro.

Abortos, con excepcion de los que
acontezcan como resultado de un accidente.
Costos de reposicion de aparatos
ortopédicosy de protesis.

Curas de reposo o exdmenes médicos
generales para comprobacién del estado de
salud, conocido con el nombre de checkup.
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29. Gastos por complicaciones del embarazo,
salvo que dichas complicaciones resulten a
consecuencia de un accidente.

30. Gastos realizados por acompafiantes del
Derecho-Habiente durante su
hospitalizacion,salvo el gasto de cama extra
para un acompafante.

31. Intervencion quirdrgica o tratamiento de
caracter preventivo.

32. Tratamientos de calvicie, obesidad o
esterilidad, asi como intervenciones
quirdrgicas o tratamientos para el control
de la natalidad y sus complicaciones.

33. Tratamientos dentales, alveolares o
gingivales, excepto los que resulten a
consecuencia de un accidente.

34. Tratamientos médicos de miopia,
astigmatismo o estrabismo.

35. Tratamientos o intervenciones
quirdrgicas de caracter estético o plastico,
excepto las reconstructivas que resulten
indispensables a consecuencia de un
accidente ocurrido durante la vigencia de la

poliza.

36. Anteojos, lentes de contacto y aparatos
auditivos.

37. Tratamientos quiropracticos o de
acupuntura.

3.8 Gastos por Convalecencia

Se pagaran los gastos efectuados por el Derecho-Habiente a
consecuencia de la prolongacién de su estancia en un hotel de su
eleccién cercano al hospital donde se haya recluido, por prescripcion
médica, durante el periodo de convalecencia prescrito,después de haber
sido dado de alta del hospital. El monto méaximo que se pagara por este
concepto sera del equivalente en moneda nacional de $80 U.S.Ddlares
por dia y hasta un total del equivalente en Moneda Nacional de $800
U.S. Délares por afio y por Derecho-Habiente.

3.9 Reemplazo de Medicamentos Perdidos o Robados

En caso de que el Derecho-Habiente pierda o le sean robados sus
medicamentos, se le entregara la medicacion mas adecuada para su
caso en el lugar donde se encuentre. El costo de los medicamentos
correra por cuenta del Derecho-Habiente. En caso de que un
medicamento requiera ser enviado desde el lugar de origen del
Derecho-Habiente o desde otro pais, se coordinard y se pagara dicho
envio siempre y cuando donde se encuentre el Derecho-Habiente el
medicamento no tenga su equivalente garantizado.El derecho aduanal
y el costo del medicamento correran por cuenta del Derecho-Habiente.

3.10 Traslado de Menores

En caso de que el Derecho-Habiente tenga que ser hospitalizado y viaje
con menores de 15 afios, se coordinara el regreso de éstos a su lugar de
origen, si es necesario acompafiados por una persona competente; la
Compaiiia, por Conducto de la Compafiia de Asistencia, coordinaray
pagaré la recepcion de los mismos y el transporte hasta su domicilio.

Servicios Excluidos para esta Seccion:

a) Nosedaraningun servicio de asistenciaen
viajes cuando éste sea solicitado después de
los 60 dias naturales del periodo de viaje.

b) Cualquier evento, accidente o enfermedad
que se presente por ir en contra de las
prescripciones médicas del doctor de
cabecera o tratante del Derecho-Habiente.

c) Nosereembolsaran los gastos que no hayan
sido tramitados con la Compaifia de
asistencia.

d) Noseofreceraelservicio de asistencia cuando
sean derivacion directa de:

* Huelgas, guerra, invasion, rebelién, guerra
civil, insurreccién, terrorismo,
pronunciamientos, manifestaciones,
movimientos populares o radio actividad.

*Si el Derecho-Habiente participa en
combates, salvo en caso de defensa
propia.
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e) En ningun caso, la Compaifia se hara
responsable por:

 Retrasos o incumplimientos por parte de
terceros.

* Servicios o0 prestaciones proporcionados
por terceros independientes no contratados
por la Compaiiia.

» Cambios de fechas, horarios, direcciones,
eventos, lugares o servicios.

* Los servicios prestados por los asesores
legales ni por los resultados de los mismos.

* Fraude, intento del mismo o abuso por parte
del Derecho-Habiente o las personas que lo
acomparnien.

4. AMBULANCIA AEREA.

En caso de ocurrir durante el viaje un accidente automovilistico en el
vehiculo asegurado, que ponga en peligro la vida, y si el centro
hospitalario donde se encuentra ingresado el Asegurado no cuentacon
los medios suficientes y necesarios para tratarlo, a solicitud del
Asegurado o de sus familiares, el médico tratante y el médico de
asistencia decidiran conjuntamente el traslado en ambulancia aérea a
un hospital dentro de la Republica Mexicana, Houston TX, San Diego
CA 6 Miami FL que cuente con la infraestructura médica requerida para
atender al Asegurado.El traslado se llevara a cabo siempre y cuando las
condiciones médicas del paciente lo permitan.

OBLIGACIONES DEL DERECHO-HABIENTE

1) En caso que se requiera hacer uso de estos servicios el
Derecho-Habiente debera llamar a los teléfonos indicados en
Siniestros y Asistencia de su tarjeta plastica o los indicados en la
seccion «En Caso de Siniestro.

2) Indicarasunombre, nimero de poéliza asi como el nUmeroy vigencia
de su licencia de conducir.

3) Precisard su localizacion exacta y los nimeros telefénicos donde
podré ser contactado.

4) Proporcionard una descripcién de su problemalo més exacto
posible.

5) En caso de que se inicie cualquier accion o que se efectien gastos
por cuenta propia, 0 se niegue el acceso a cualquier tipo de
informacién, se entendera que el Derecho-Habiente renuncia
voluntariamente a continuar recibiendo los servicios de asistencia

aqui mencionados.

6) Sidebido a la gravedad del caso el Derecho-Habiente no pudiera
comunicarse alos teléfonos proporcionados, éste o su representante
legal,deberan dar aviso,tan pronto como les sea posible, para tener
derecho a las garantias dentro de un plazo no mayor a 72 horas.
En estos casos, el Derecho-Habiente o su representante legal
deberén presentar la historia clinica, la orden de aprehension o un
documento que ampare su imposibilidad para establecer el
contacto.

7) Encasode que se le debapagar un boleto de transporte al Derecho-
Habiente, éste debera hacer entrega de la parte no utilizada de su
boleto original.

5. COBERTURA DE MUERTE ACCIDENTAL

Esta cobertura ofrece proteccion a las personas que se encuentren
dentro del vehiculo Asegurado declarado en la presente péliza, ya sea
como conductor o como ocupante, s6lo durante su estancia dentro del
mencionado vehiculo.

5.1 Muerte Accidental

La Compafiia pagara la suma asegurada de esta cobertura, si el
Asegurado fallece a consecuencia de un accidente cubierto dentro de
los 90 dias siguientes a la fecha del mismo. Esta cobertura aplica para
personas de 13 afios en adelante.

5.2 Reembolso de Gastos Funerarios

La Compafiia reembolsara los gastos comprobables efectuados por el
funeral del Asegurado hasta el m&ximo de la suma asegurada de la
cobertura de muerte accidental, si el Asegurado fallece a consecuencia
de un accidente cubierto dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del
mismao. Esta cobertura aplica para menores de 13 afios de edad.

5.3 Suma Aseguraday Limites Maximos de Responsabilidad

La sumaasegurada bajo la presente cobertura sera de $20,000.00 pesos
M.N. por Asegurado y hasta un méximo de $100,000 pesos M.N. por
vehiculo por evento.

5.4 Definiciones

Accidente

Toda lesién corporal sufrida por el Asegurado como consecuencia
directa de una causa sUbita, externa, violenta y fortuita, que ocurra
mientras se encuentre en vigor la cobertura de esta poliza.

No se consideraran accidentes las lesiones corporales causadas
intencionalmente por el Asegurado.

Asegurado
Para los efectos de la presente cobertura, se consideraran Asegurados,
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todas las personas que se encuentren dentro del vehiculo cubierto por
la presente pdliza, ya sea como conductor 0 como ocupante.

Beneficiario
Es la persona designada por cada uno de los Asegurados para recibir el
beneficio del seguro, en caso de fallecimiento de cada uno de ellos.

El Asegurado tiene derecho a designar o cambiar libremente los
beneficiarios,siempre que este contrato no hayasido cedido y no exista
restriccion legal en contrario.

En caso de no haber beneficiario designado, la suma asegurada se
pagara a la sucesion legal del Asegurado.

Principales Exclusiones:

1. Participaciéon del Asegurado en:

- Servicio militar, actos de guerra, revolucién o
insurreccion.

- Actos delictivos de caracter intencional.

- Pruebas o contiendas de velocidad, resistencia
oseguridad.

-En rifia cuando €l la haya provocado.

-Motociclismo.

2. Lesiones autoinflingidas aun cuando sean
cometidas en estado de enajenacién mental.

3. Envenenamiento de cualquier origen y/o
naturaleza, excepto cuando se demuestre que
fue accidental.

4. Abortos, con excepcion de los que acontezcan
como resultado de un accidente.

5. Muerte o lesiones por culpa grave del
Asegurado,como consecuencia de encontrarse
en estado alcohdlico o bajo influencia de
estimulantes no prescritos médicamente.

6. Homicidio intencional y/o asalto por
participacion directa del Asegurado en actos
delictivos intencionales.

6. RESPONSABILIDAD CIVIL PRIVADA
CONDICIONES PARTICULARES

Esta cobertura ampara la obligacién del Asegurado en responder por
los actos propios, cuando se provoquen dafios a terceras personas ya
sea en sus bienes, en sus personas o en su patrimonio, derivadas de las
actividades privadas y familiares, en cualesquiera de los siguientes
supuestos:

Como propietario, arrendatario o condémino de casa habitaciony en
especial, pero sin limitarse a los siguientes supuestos:

+ Como jefe de familia.

+ Como propietario, arrendatario o condémino de una o varias casas
habitacion (incluye las habitadas los fines de semana o en vacaciones),
y sus garajes, jardines, piscinas, antenas, instalaciones de seguridad y
demas pertenencias 0 accesorios.

+ Por dafios ocasionados a consecuencia de incendio o explosion de la
vivienda.

+ Por dafios a consecuencia de un derrame de agua, accidental e
imprevisto.

+ Por la practica de deportes como aficionado.

+ Por el uso de bicicletas, patines, embarcaciones, de pedal o remo y
vehiculos no motorizados.

+ Por la tenencia o uso de armas blancas, de aire o de fuego, para
fines de caceria o de tiro al blanco, cuando esté legalmente
autorizado.

+ Como propietario de animales domeésticos, de caza y guardianes.

+ Durante viajes de estudios, de vacaciones o de placer, dentro de la
Republica Mexicana.

Como arrendatario o conddmino de casa habitaciony en especial, pero
sin limitarse a los siguientes supuestos:

Est4 aseguradalaresponsabilidad civil legal por dafios que, por incendio
o explosidn, se causen al inmueble o inmuebles que el Asegurado haya
tomado, totalmente o en parte,en arrendamiento para ser usados como
habitacion, siempre que dichos dafios le sean imputables.

PERSONA ASEGURADA

Tiene la condicion de Asegurado el titular de la péliza del seguro de
automoviles. En caso de personas morales se considera como titular al
conductor principal del vehiculo Asegurado.
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CONDICIONES ESPECIALES PARA DANOS DENTRO DE LA
REPUBLICA MEXICANA.

Esta excluida toda indemnizacion que tenga o
represente el caracter de una multa, de una pena,
de un castigo o de un ejemplo como aquellas
llamadas por «dafios punitivos» (punitive
damages), por «dafios por venganza» (vindicative
damages), por «dafios ejemplares» (exemplary
damages) u otras con terminologia parecida.

ALCANCE DEL SEGURO
La obligacion de la Compafiia comprende:

+ Elpago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los
que sea responsable el Asegurado, conforme a lo previsto en esta
cobertura.

+ El pago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las
condiciones de esta cobertura. Esta cobertura incluye, entre otros:

a) El pago del Importe de las primas por fianzas judiciales que el
Asegurado deba otorgar, en garantia del pago de las sumas que se
le reclamen atitulo de responsabilidad civil cubierta por esta péliza.
En consecuencia, no se consideraran comprendidas, dentro de las
obligaciones que la Compafiia asuma bajo esta poliza, las primas
por fianzas que deban otorgarse como caucion para que el
Asegurado alcance su libertad preparatoria, provisional o
condicional, durante un proceso penal.

b) El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el
Asegurado por resolucion judicial o arbitral ejecutoriadas.

c) Elpagodelosgastosen que incurrael Asegurado,con motivo de la
tramitacion y liquidacion de las reclamaciones.

DELIMITACION DEL ALCANCE DEL SEGURO

El limite maximo de responsabilidad para la Compafiia como suma
asegurada es de $100,000.00 pesos M.N. por uno o todos los siniestros
que puedan ocurrir durante la vigencia de la péliza.

La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de la péliza,
procedentes de la misma o igual causa, sera considerada como un solo
siniestro, el cual a su vez, se tendra como realizado en el momento en
que se produzca el primer dafio de la serie.

El pago de los gastos de defensa a que se refieren los puntos a,by ¢
mencionados anteriormente, estara cubierto en forma adicional, pero
sin exceder de una suma igual al 50% del limite de responsabilidad
asegurado en esta cobertura.

EXCLUSIONES

Queda entendido y convenido que esta
seccibnenningln caso ampara ni se refiere
a responsabilidades:

a) Provenientesdelincumplimiento de contratos
o convenios,cuando dicho incumplimiento no
haya producido la muerte o el menoscabo de
lasalud de tercero o el deterioro o ladestruccion
de bienes propiedad de los mismos.

b) Por prestaciones sustitutorias del
incumplimiento de contratos o convenios.

c) Derivadas del uso, propiedad o posesion
de embarcaciones, aeronaves y vehiculos
terrestres de motor, salvo que éstos ultimos
estén destinados a suempleo exclusivo dentro
delosinmueblesdel Aseguradoy no requieran
de placa para su empleo en lugares publicos.

d) Derivadasde dafos ocasionados dolosamente
por el Asegurado o con su complicidad.

e) De dafos sufridos u ocasionados por el
conyuge, los padres, hijos, hermanos, padres
o hermanos politicos, u otros parientes del
Asegurado, inclusive los que habiten
permanentemente con él.

f) De dafos por participacién en apuestas,
carreras, concursos o competencias
deportivas de cualquier clase o de sus pruebas
preparatorias.

g) De dafios derivados de la explotacion de una
industria o negocio, del ejercicio de un oficio,
profesidn o servicio retribuido, o de un cargo
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o actividad de cualquier tipo,alin cuando sean
honorificos.

h) Imputables al Asegurado de acuerdo con la
Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro
Social u otra disposicién complementaria de
dichas leyes.

i) Por dafios causados por inconsistencia,
hundimiento o asentamiento del suelo o
subsuelo.

J) Fraude, dolo o mala fe del Asegurado, sus
beneficiarlos o causahabientes o de los
apoderados de cualesquiera de ellos.

BENEFICIARIO DEL SEGURO.

El presente contrato de seguro atribuye el derecho a la indemnizacion
directamente al tercero dafiado, quien se considerara como su
beneficiario, desde el momento del siniestro.

CONDICIONES GENERALES APLICABLES A LA COBERTURA

LIMITE TERRITORIAL

La presente pdliza solo surtird sus efectos por pérdidas y/o dafios
ocurridos y gastos realizados dentro de los limites territoriales de los
Estados Unidos Mexicanos.

DISMINUCION DE LA SUMA ASEGURADA EN CASO DE SINIESTRO
Toda indemnizacién que la Compafiia deba pagar, reducird en igual
cantidad la suma asegurada de la cobertura afectada por siniestro.

OTROS SEGUROS

El Asegurado tiene la obligacién de dar aviso por escrito a la Compaiiia,
sobre todo seguro que contrate o tenga contratado cubriendo los
mismos riesgos, indicando ademas el nombre de las Compafiias
Aseguradorasy las sumas aseguradas, y la Compafiia harala anotacion
correspondiente. Si el Asegurado omite intencionalmente el aviso de
que trata esta clausula o si se contratare los diversos seguros para
obtener un provecho ilicito, la Compafiia quedara liberada de sus
obligaciones.

7.INDEMNIZACION EN CASO DE DESASTRE
CONDICIONES GENERALES
Definiciones:

Asegurado: significa el titular de la p6liza del seguro de automaviles.
En caso de personas morales se considera como titular al conductor
principal del vehiculo asegurado.

Evento Nuclear: significa cualquier dafio material a la propiedad
amparada en la p6liza, causado por o a consecuencia de armas
nucleares y/o materiales relacionados con la radiacion ionizada
o la contaminacion por la radioactividad o como el resultando
del uso de combustible nuclear o de cualquier desecho nuclear
de la combustion del combustible nuclear.

Hogar o Su Hogar: significa su residencia principal objeto de esta
cobertura. La responsabilidad de la Compafiia cesara cuando el Hogar
del Asegurado sea rentado en parte o en su totalidad a un tercero.

Inhabitable: significa que su Hogar,amparado bajo esta cobertura
se declare en desuso por mas de 48 horas por autoridades
competentes a consecuencia de cualquiera de los riesgos cubiertos
especificados en el punto Alcance de la Cobertura o cuando dicha
residencia sufra dafios en su estructura principal a consecuencia
de los riesgos cubiertos, poniendo en peligro a sus habitantes si
hacen uso comun de ésta.

Riesgo Amparado: significa un desastre natural cubierto segun, lo
descrito en el punto “Alcance de la Cobertura”

Vigencia de la cobertura: La vigencia de la cobertura corresponde al
mismo periodo de tiempo en que su poliza de seguro de automovil se
encuentre vigente.

Generalidades:

Vigencia de la Cobertura: Esta cobertura opera 10 dias después del
inicio de vigencia de su poliza de automovil.

La Compafiia pagaré la cantidad indicada como Limite M&ximo de
Responsabilidad de la Cobertura, si su Hogar queda inhabitable
como consecuencia de un desastre natural cubierto durante el
periodo de vigencia de la Cobertura. La Compafiia no pagara
ninguna reclamacién cuyo origen del dafio o pérdida ocurra fuera

de este periodo de vigencia.

51



52

Alcance de la Cobertura:

Esta cobertura le ampara hasta por la cantidad especificada como
“Limite Maximo de Responsabilidad de la Cobertura’ en caso de que su
Hogar resulte inhabitable a consecuencia de una pérdida o dafio fisico
directo resultante de cualquiera de los siguientes desastres naturales:

Incendio.

Inundacién.

Terremoto y/o Erupcion Volcéanica.
Tifon, Vientos Tempestuosos
Ciclén o Huracan.

Limite Maximo de Responsabilidad de la Cobertura:

El limite maximo de responsabilidad de la cobertura sera hasta $2,000
M.N. como suma asegurada. En caso de pérdida indemnizable el pago
de la Companiia no excedera de este monto.

Si usted recibe la indemnizacién correspondiente al pago por 1 (un)
dafio o pérdida amparado, su Hogar continuara cubierto a partir de los
30 (treinta) dias de que ocurrié el siniestro que dio origen al pago
efectuado por la Compafiia.

Exclusiones:

Esta pdliza no cubre ningun dafio directo o
indirecto a su Hogar, como consecuencia de:

1. Dafos ocasionados a su Hogar como
consecuencia de un desastre natural diferente
a los sefalados en el punto “Alcance de
Cobertura”.

2. Cuando su Hogar sea declarado inhabitable
debido alapropagacion o extension de olores
desagradables o a consecuencia de cualquier
enfermedad infecciosa, de alergias o de
cualquier otro peligro relacionado con la
salud.

3. Contaminacién de cualquier tipo.

4. Enmohecimiento, Putrefacciéon, Hongos o
Bacterias.

5. Alborotos populares, huelgas,conmocién civil,

actos terroristas; guerra o eventos nucleares.

6. Dafios o pérdidas preexistentes y/o no
repentinos de los cuales tenga o no
conocimiento el Asegurado.

7. Negligencia o falta de medidas necesarias
razonables para prevenir la destruccién o la
pérdida fisica de su Hogar inmediatamente
antes o después de que ocurra un desastre
natural amparado.

8. Pérdidas o dafios causados por deficienciasen
la construccion, reparacién, renovacion o en el
disefio de su Hogar.

9. Interrupcion, fallas o deficiencias en el
suministro de energia eléctrica, agua o gas,
cualquiera que sea su causa.

10. Fraude, dolo o mala fe o cualquier acto
deshonesto o mal intencionado o cualquier
negligenciavoluntariadel Asegurado o de los
miembros de la casa o su representante legal.

En caso de Siniestro

Si su Hogar es inhabitable debido a un desastre natural cubierto, el
Asegurado debera dar aviso a la Compafiia tan pronto como le sea
posible por escrito, anexando la mayor informacién posible relacionada
con la pérdida en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias naturales
posteriores a la pérdida o dafio.

Modificaciones sobre las primas del seguro
La compafiia puede cambiar las primas de esta cobertura dandole aviso
por escrito 30 (treinta) dias antes de proceder dicho cambio.

Transferencia de Beneficios

Si usted se muda a otro domicilio debera de dar aviso a la Compafiia
por escrito para que la cobertura sea transferida a su nuevo Hogar, en
caso contrario cesara la responsabilidad de la Compafiia.

AIG MEXICO SEGUROS INTERAMERICANA
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PASOS A SEGUIR:

Recomendamos llenar la siguiente tabla de informacidn,ya que en caso
de accidente ésta le sera solicitada

No.de Péliza

(ejemplo 004 PAP 71677-01 Inciso 18)

Fecha de Vigencia de la P6liza

Nombre del Asegurado

Marca, Tipo y Modelo del Vehiculo

Color del Vehiculo

No.de Placas

No.de Serie

No.de Motor

Adicional mente nuestra cabina de atencién y servicio le solicitara:
Nombre del conductor al momento del accidente, lugar del accidente
(Calle, Colonia, Ciudad o Estado).

Proporcionar dicha informacion, permitird que nuestros Ajustadores
actien rapidamente y le ofrezcan un mejor servicio.

1. EN CASO DE SINIESTROS Y ASISTENCIA

* Reporte su siniestro o asistencia inmediatamente a los teléfonos:
Lada sin Costo: 01 80000 113 00
En el Distrito Federal a los teléfonos:
(55)54 8847 23y (55)54 8847 24
Celulares a cabina: 044 5554 3270 70y 044 5554 18 62 62
Para servicios de asistencia en el extranjero: (52) (55) 54 88 47 24,
donde se le dara la atencién adecuada.

+ Al momento de reportar el accidente, tenga a la mano su tarjeta de
identificacion, o su poliza o copiade su p6liza, para poder proporcionarnos
la informacion necesaria.

+ Sile es posible permanezca en el lugar en que ocurrié el accidente y
absténgase de aceptar responsabilidad algunay de efectuar arreglos
personales.Nuestro ajustador acudiraasu llamado prontoy él se hara
cargo del percance indicandole los pasos a seguir dependiendo de la
situacién particular del suceso.

* En caso de requerir Asistencia y Fianza juridica comuniquese a los
teléfonos indicados en Defensa Legal de su tarjeta plastica.

2. EN CASO DE ROBO DE SU UNIDAD

* Reporte su robo o asistencia inmediatamente a los teléfonos:
Lada sin Costo: 01 800 00 113 00
En el Distrito Federal a los teléfonos:
(55)54 884723y (55)54 884724
Celulares a cabina: 044 5554 32 70 70y 044 5554 18 62 62
De E.U.y Canada: (52) (55) 54 88 47 24,donde se le daré la atencion
adecuada del robo de su unidad.

» Tan pronto le sea posible, presente su formal denuncia ante las
autoridades competentes del robo de su unidad,y repdrtelo ala Policia
Federal Preventiva.

* Obtenga copia certificada tanto de la averiguacion previa realizada
por las autoridades competentes, como de la constancia que expide
la Policia Federal Preventiva.

* Llene la forma de declaracién de siniestro, la cual sera proporcionada
por la Compaifiia o un ajustador. Le sugerimos dar aviso al servicio de
Locatel de su entidad.

3. DOCUMENTACION NECESARIA PARA RECLAMACION
» Cuando presente su reclamacién formal a AIG México Seguros
Interamericana, debera contar con la documentacion necesaria de

acuerdo al dafio causado y a la cobertura contratada previamente.

+ Dicha documentacion se especifica a continuacion, en el cuadro de la
siguiente pagina:
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DANO
PARCIAL

COBERTURAS

PERDIDA | ROBO

TOTAL

TOTAL

RESPONSABILIDAD
CIVIL

DOCUMENTACION

Forma de declaracion de
Siniestro (Proporcionado por la
Compaifiia).

Cuestionario de Robo Total

Original y copia fotostatica de
la licencia del conductor al
momento del siniestro.

Original y copia fotostatica de
la licencia de conducir del
conductor habitual declarado
en la solicitud de seguro (aplica
sélo a polizas individuales).

Factura original endosada a
favor de AIG Seguros
Interamericana, S.A. de C.V.
s6lo para personas fisicas.

Factura a nombre de AIG
Seguros Interamericana, S.A. de
C.V. por concepto del importe
de la indemnizacion, sélo para
persona moral.

Copia fotostatica de la factura
original en donde se adquirid
el vehiculo y las que le
anteceden.

Tarjetdn y Registro Federal de
Automoviles en unidades
anteriores a 1991.

Original de recibos de pagos
de tenencia de los Ultimos
cinco anos.

PARCIAL

COBERTURAS

DANO | PERDIDA | ROBO

TOTAL

TOTAL

RESPONSABILIDAD
CIVIL

DOCUMENTACION

Comprobante de verificacion
vigente (donde legalmente

aplique).
Baja de las placas.
Original de la péliza afectada.

Identificacion del propietario
del vehiculo.

Copia del acta levantada ante
el Ministerio Publico corres-
pondiente en el Distrito
Federal, o de la denuncia ante
Policia y Transito que corresponda,
en el interior de la Republica.

Copia del aviso de robo ante la
Policia Federal Preventiva.

Copia del peritaje y copia del
otorgamiento del perdon del
tercero ante el Ministerio
Pdblico o laautoridad competente.

Copia del acta del Ministerio
Publico en donde se asienten
los hechos de la reclamacion
de responsabilidad civil, o
copia del parte de transito
levantado por la policia local
del lugar donde ocurri6 el
accidente. Lo que aplique
dependiendo del caso.

Original y copia de la liberacion
del vehiculo en cuestion.

NOTA: En todos los casos de Pérdida Total, ya sea por colisién o robo, la
documentacion entregada debera ser original y por ningin motivo se
aceptaran copias certificadas o notariales.

AlG MEXICO SEGUROS INTERAMERICANA, S.A.DEC.V.
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